sietske van der Vijgh
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var: nsonlneding ni

Verronden: Monday, 25 September, 2017 15.49

Aart: svandervijgh@gmail com

Onderwerp: Bevestiging aanvraag restitutie na vergeten check in / uit

«

jeachie mevroww Van der \’E}gln Retaticnummers
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1eh Ons kenmerks

fieronder vindt v een overzichl van uw sanvraag voor restitutic van te veel hetaald instaptarief ma con verge Y
USRS ESASS

heck in‘uit. Ui ziet hier ook welk bedrag u na controle van de gegevens van ons terughsijat. it bedrag zal

sorden overgemaakt op rekeningnummer ten name van S. Dhondt Onderwerp:
levestiping sanveaas restt

i * vergeien cheok in fwd

Aarinummer:

Yatum pemaakte reis met vergeten check infuit: 12 september 2017

feginstation: Den Haag Centraal

JAndstation: Soest

lasse: 2% klas

ngehowden instaptarief: €20.00,

TS van uw treinreis: #14.20

! ontvangl van ons: € 580

ils uit onze administratie bijjkt dat er geen check invuit ombreeky, dan kunnen wij niet ingaan op uw verzoek
3 restitutie en ontvangt u geen geld van ons terug. Mocht dit 2o zifn dan Krijgt o hierover van ons berichi.

feeft u nog vragen?

stel tw vraag op het NS Serviceforum of neem comtact op met onze medesverkers van NS Klantenservice via
slefoonnummer 030 - 751 51 35, We staan dag en nacht voor u Klaar.

et vriendelijke groet,

3.1, Blank
x4anag,er ()permig
~5 Klantenservice
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